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Förklaring guide
Här kommer en guide som kommer underlätta audionomernas användning av Sivantos produkter. I första delen av

guiden går vi grundligt igenom programvaran, senare i guiden hittar ni guider om exempelvis easyTek, installation av

touchControl, felsökningshjälp, teknisk info, med mera. Allt vad ni kan behöva för att på ett smidigt och på bästa sätt

lyckas med era rehabiliteringar.

 I listan till vänster finner ni innehållet med genvägar till det ni söker uppdelat beroende på funktion. Alternativt kan ni
tryck (Ctrl + F) och i sökfältet som öppnas och därefter söka på exempelvis Soundsmoothing.

Genom att i guiden följa de färgade texten och motsvarade färgade markering kan ni lätt förstå förklaringarna. Även

pilar förekommer för att göra allt så tydligt som möjligt. Understrukna ord innebär länkad genväg för mer info.

Detta är utgåva 1:0 och den kommer så småningom revideras, har ni synpunkter så kontakta gärna oss.

Printscreens utgår (om inget annat står) från Connexx 8.5.0.458 samt Signia Motion 13 Nx

/Sivantos Sverige

Om ni inte kan se innerhållsförteckningen vänligen tryck
på denna ikon som ni finner längst upp till vänster

https://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiOv8X8947ZAhWIZlAKHV1PAXEQjRwIBw&url=https://www.youtube.com/watch?v%3Dvis8P0j9yO4&psig=AOvVaw3Bwjl_EnvYgAHwLBfYQaOb&ust=1517925686301462


 

Diagnostik 
Under fliken diagnostik kan ni se brukarens audiogram. Ni kan även justera audiogram alternativt lägga in ett nytt 
audiogram (denna funktion finns inte när ni startar Connexx genom Noah). För att justera/lägga till trösklar klickar ni 
på audiogrammet så ni får fram den lilla svarta fyrkanten. Genom att använda pilarna förflyttar ni er och när ni vill 
sätta en tröskel så använder ni enter-knappen. OBS! Detta är ingen mätfunktion.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hörapparater
Under fliken hörapparater hittar vi mängder med information.

Framför allt används denna flik för att få info om den hörapparat du är intresserad av.
Sökfunktionen fungerar på så sätt att man kan sortera apparater genom koppling till örat, (BÖ, RIC, IÖ) samt vad
hörapparaten ska ha för tekniska finesser/funktioner, exempelvis e2e wireless, kompatibel med easyTek, 13 batteri
osv. Du kan även manuellt bläddra i listan nedan sökfunktionen samt simulera en anpassning.

När du valt hörapparaterna du är intresserade av ser du först lite grundlig information, anpassningsområde etc. Du
kan då välja detaljer och där får mer ingående info om hörapparaterna. Info om, vilka färger är valbara, vilka tillbehör
�‰���•�•���Œ���š�]�o�o�������v�v�����Z�‚�Œ���‰�‰���Œ���š���}�•�À�X���>���v�P�•�š���µ�‰�‰���š�]�o�o���Z�‚�P���Œ���(�]�v�v���Œ�����µ���_öppna datablad�_ (se nästa sida). I detta datablad
finns mer ingående teknisk info samt en lista med alla funktioner som finns tillgängliga i hörapparaten.



 

 

 

 



Anslut hörapparater 

 
Uppkopplingsrutan kommer upp som
standard när vi kopplar upp hörapparater. 
Valmöjligheterna kan dock variera.

Ny anpassning �t innebär att alla 
justeringar raderas och hörapparaterna
ställs in i grundutförande utifrån
brukarens audiogram.

 
Uppföljande anpassning �t innebär att alla
tidigare justeringar finns kvar och vi
fortsätter anpassningen därifrån vi sist
avslutade den. Infon överförs från 
hörapparat till Connexx. 

Använd sessiondata - innebär att vi använder
inställningarna från senaste utförda session. Resultat
från datalogging, acklimatisering samt learning kommer
då att försvinna.

Fortsätt i ett frånkopplat läge - motsvarande simulerat 
läge, innebär att vi kan använda Connexx utan att ha 
hörapparater anslutna.

 

 

 

 

 Finns det ett nyare audiogram så kommer programvaran informera om detta �Æ

Har vi aktiverat acklimatisering eller Learning så kommer hörapparaterna att 
informera om detta (se bild ovan)
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valmöjligheten Mimic fit. Mimic fit innebär att vi kan överföra brukarens specifika inställningar från hens äldre 
modeller till ett par nyare hörapparater, exempelvis micon till primax. Brukaren får på så sätt direkt en liknande 
ljudupplevelse hen är van vid.   

 

 



Akustiska parametrar 

När vi kopplar upp hörapparater för första gången måste vi börja med att utföra en första anpassning. Fyll i de 
akustiska parametrarna. Börja med couplingtyp/koppling till öra/ventilation. 

Beroende på vad som väljs kommer målkurvorna och förstärkning att ändra sig.  
 
Tips: Vår ideologi är att audionomen själv bäst avgör vilken dome/sleeve som är optimal för individens behov. Vid 
användning av Nx ges dock förslag på både val av dome/sleeve samt erfarenhetsnivå, detta bör enbart ses som just 
ett förslag. Riktlinjer på ventilation vid insatsanvändning ges vid alla modeller från micon och framåt.    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



InSituGram 
 

Här har man möjlighet att programmera en hörapparat utifrån patientens individuella förutsättningar i örat, 
InSituGram utförs med hörapparat på plats i örat. Detta är ett alternativ som tar hänsyn till residualvolym, resonans, 
impedans, läckage och som på så sätt bättre avspeglar hur hörapparaterna faktiskt förstärker när de sitter på plats i 
öronen.   

Vi flyttar trösklarna med hjälp av piltangenterna, ger ton via mellanslag och fastställer tröskeln med enter.  

Problembeskrivning: Patienten tycker inte att ljudet är bra, oavsett förstärkning, val av dome samt efterjusteringar.     

Lösning: Gör ett InSituGram som då tar hänsyn till patientens individuella residualvolym, resonans, impedans och 
läckage när hörapparaten sitter i örat. Ofta får man bättre trösklar i diskanten vid risk för sammanfallande 
hörselgång.  

Tips: InSituGram utförs generellt när man inte får anpassningen att stämma, det är inget man måste göra men ett 
bra komplement till traditionellt audiogram. InSituGram ersätter aldrig traditionellt audiogram.  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



Återkopplingstest 

Det är rekommenderat att alltid utföra ett återkopplingstest i vår programvara. Efter utfört återkopplingstest 
�l�}�u�u���Œ���Œ�µ�š���v���(�Œ���u�(�‚�Œ���_Använd vid första anpassning�_�����š�š�����}���l���•���]���}���Z�����y�y�����v�À���v�����Œ���������À���Œ�����v���À�]���(�
�š�š���(�‚�Œ�����š�š��
optimera förstärkningen och minimera risken för återkoppling. Denna ruta kan bockas ur senare, om man inte vill 
använda återkopplingstestet. Kom ihåg att CXX endast kan reducera förstärkningen vid behov om man använder vår 
egen preskriptionsmetod. Man kan fortfarande göra återkopplingstest trots att man använder en annan preskription 
men man får då �_minska�_��förstärkningen manuellt. Fasvändning och frekvensförflyttning är aktiva oavsett om du 
gjort återkopplingstest eller ej.  

Problembeskrivning: Efter återkopplingstestet med Nx fit vill CXX dra ner i förstärkningen. Brukare upplever då 
förstärkningen som för svag.    

Lösning: Välj en tätare dome/sleeve och gör om testet så att man får upp förstärkningen igen. Alternativ 2; ta bort 
återkopplingstestet vi gjort och gå till fininställning �Æ Ljudhantering och sätt återkopplingshanteraren på Turbo  

Tips: Glöm inte att återkopplingstestet kan påverka förstärkningen medans återkopplingshanteraren, när den 
arbetar (Långsam eller Turbo), inte påverkar förstärkningen, se fininställning�Æ Ljudhantering för mer info.  

*om du vill kasta tidigare återkopplingstest så görs det genom denna symbol 
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